Tlac¢ova konferencia ZZP SR, 21.2.2008

Stkromné zdravotné poistovne ubezpecuju, Ze pri zazmluviiovani nemocnic
postupuju transparentne a profesionalne. Spolo¢ne sa dohodli na odbornych
kritériach, ktoré budi pouzivat pri tohtorocnom uzatvarani zmlav
s 16zkovymi zdravotnickymi zariadeniami. Takisto sa zhodli na tom, aku
vahu (vyznam), budi mat’ jednotlivé kritérid.

,, Povazujeme za zodpovedné voci nemocniciam aj obcanom, aby sme vcas
zverejnili a jasne vysvetlili, podla coho siukromné zdravotné poistovne
uzatvaraju zmluvy a nakupuju zdravotnu starostlivost. Clenovia ZdruzZenia
zdravotnych poistovni SR vypracovali jednotné kritérid a v siulade s nimi
budii zabezpecovat svojim poistencom co najlepsiu zdravotnu starostlivost,
povedal prezident ZdruZenia zdravotnych poistovni (ZZP) SR Igor Dorcak.

Jednotné kritéria ZZP SR na uzatvdranie zmliv snemocnicami mapuju
indikatory  kvality,  personalne  a materialno-technické  vybavenie
a dostupnost’. Vzhl'adom na rdéznu $truktiru poistnych kmenov, ich velkost
apotreby v jednotlivych regiénoch, nemusi byt sumdarny vysledok
hodnotenia tychto kritérii vo vSetkych zdravotnych poistovniach rovnaky.

Vahy (dolezitost’) kritérii:

Indikatory kvality: 50 %
Personalne zabezpecenie: 20 %
Dostupnost’: 20 %

Materialno-technické vybavenie 10 %



Trochu Statistiky...

Na Slovensku je 143 16zkovych zdravotnickych zariadeni.
Tychto 143 16zkovych zdravotnickych zariadeni ma spolu 901 oddeleni
(klinik) 39 medicinskych odbornoesti. 901 oddeleni ma spolu 36 559

posteli.

Trochu historie...

30.6.2006

ANS, ASL SR, AOPP, AVLDD, SKIZPALT, SLUS, SLK, SLS, ZZP SR
deklarovali potrebu a spoloény zaujem na realizovani diferencovaného
pristupu pri uzatviarani zmluvnych vztahov medzi zdravotnymi
poistoviiami a poskytovatel'mi zdravotnej starostlivosti podPa Kkritérii
efektivity a kvality poskytovanej zdravotnej starostlivosti.

19.9. 2006

ZZP SR predstavilo zastupcom ANS, NCZI, MZ SR metodiku hodnotenia
oddeleni nemocnic podla kritérii efektivity akvality poskytovane]
zdravotnej starostlivosti

Trochu legislativy...

§7 zakona o zdravotnych poist’ovniach
Riesi uzatvéaranie zmliv o poskytovani zdravotnej starostlivosti.



Uzatvaranie zmluav s poskytovatelPmi tustavnej zdravotnej starostlivosti

PZS = poskytovatel ustavnej zdravotnej starostlivosti; ZP = zdravotna poistovia; P = persondlne
zabezpecenie ; MT = materidlno-technické vybavenie ; IK = indikdtory kvality ; D = dostupnost

Podl’a § 7 ods. 4 zikona o zdravotnych poistovniach (581/2004):
ZP je povinna
a) stanovit’ a uverejnovat kritéria na uzatvaranie zmluv vzt'ahujlce sa na
P+ MT PZSalK
b) vytvorit’ poradie PZS podl'a ich tispesnosti pri plneni kritérif podla pismena a),
¢} pri uzatvarani zmliv podl'a odseku zohl'adnit poradie PZS podl'a pismena b).
§ 7 ods. 5
IK sa vypracuvaju na hodnotenie:
a) dostupnosti zdravotnej starostlivosti,
b) efektivnosti vyuzitia zdrojov,
¢) uéinnosti a primeranosti zdravotnej starostlivosti,
d) vnimania poskytnutej zdravotnej starostlivosti pacientom
e) vysledkov zdravotnej starostlivosti.

Kritéria na uzatviaranie zmlav podl’a § 7 ods. 4 a 5

Kritéria ¢lenov ZZP SR a ich vahy v %:

P 20% MT 10% IK 50% D 20%

ZP uzatvori zmluvu, ak PZS spliia stanovené kritéria aspoii vo vySke 75%
P 20%

Splnenie podmienok podla:

428/2006 Z.z.

Vestnik MZ z 20.3.2002, ¢iastka 6-9

Vestnik MZ SR z 15.2.2002 ¢iastka 4-5

Koncepcie medicinskych odborov

MT 10%

Splnenie podmienok podla:

428/2006 Z. z.

Koncepcie medicinskych odborov

IK 50%

Zakladnou jednotkou pre hodnotenie je oddelenie (klinika) nemocnice.

Pre nevyhnutnii podmienku porovnavat’ len porovnatel'né sa oddelenia porovnavali v 4
skupinach nemocnic: FN (fakultné), SN (3pecializované) VN (vieobecné), MN (malé)
Jednotlivymi porovnavacimi ukazovatel'mi kvality su:

CMI (Case Mix Index); Spadovost’ ; Operovanost’ ; Rehospitalizacie; Umrtnost’
Prevzati z iného z.z.; Prelozeni do iného z.z.; Akitne hospitalizacie; Planované
hospitalizacie

Viéhy porovnavacich ukazovatel'ov sa rozli§uju pre tzv. chirurgické a nechirurgické
medicinske discipliny.

D 20%

Kritéria dostupnosti si stanovuje kazda zdravotna poistoviia individualne



Mozny rozsah zmluvného vzt'ahu medzi zdravotnou poistoviiou
a nemocnicou

. Zmluva je uzatvorema na ambulantni aj lozkova zdravotnu
starostlivost’.

Cena za vykony ambulantnej alozkovej zdravotnej starostlivosti
vznika dohodou.

. Zmluva je uzatvorena na ambulantni zdravotn starostlivost’.
Lozkova zdravotni starostlivost ZP nakupila na vSetkych
oddeleniach ale v obmedzenom rozsahu.

. Zmluva je uzatvorena na ambulantni zdravotnu starostlivost’.
Lozkovi zdravotn( starostlivost ZP naktpila len na niektorych
oddeleniach.

. Zmluva je uzatvorena na ambulantni zdravotnu starostlivost’.
Na 16zkovu zdravotnu starostlivost’ ZP neuzatvorila zmluvu.

. Zmluva nie je uzatvorend ani na ambulantni ani na lozkovi
zdravotnu
starostlivost’.

. V pripade neexistencie zmluvy, nemocnica ja povinnd poskytovat’
neodkladnu
zdravotnu starostlivost’ poistencom a prislusna ZP ju musi uhradit’.



